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RECLAMACION A LA CALIFICACION DE BACHILLERATO
DATOS DEL ALUMNO/A

DN e

[ ] MOTIVOS DE LA RECLAMACION EN EVALUACION ORDINARIA (marcar con una x):

] La notable discordancia entre la implementacion de las programaciones didacticas en el aula y
la evaluacion.

] La incorrecta aplicacion de los criterios de evaluacion y estandares de aprendizaje recogidos en
las programaciones didacticas de las distintas materias.

[ ] La notable discordancia que pueda darse entre los resultados de la evaluacién final y los
obtenidos en el proceso de evaluacion continua desarrollada a lo largo del curso.

[] Laincorrecta aplicacién de otros aspectos

D MOTIVOS DE LA RECLAMACION EN EVALUACION EXTRAORDINARIA (marcar con una x):

Inadecuacion de la prueba propuesta a los contenidos, criterios de evaluacion y estandares de
aprendizaje de la materia.

D Disconformidad con la correccion realizada.

Observaciones adicionales
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3256 ORDEN de 3 de septiembre de 2016, por la que se regulan la evaluacion y la promocién del alumnado que cursa las etapas de la

Educacion Secundaria Obligatoria y el Bachillerato, y se establecen los requisitos para la obtencion de los titulos correspondientes, en la
Comunidad Auténoma de Canarias.

CAPITULO IV.INFORMACION AL ALUMNADOQ Y A SUS MADRES, PADRES O A LAS PERSONAS QUE LO REPRESENTAN LEGALMENTE
DEL PROCESO DE EVALUACION Y CALIFICACION

Articulo 36.- Procedimiento para la presentacién de reclamaciones respecto al proceso de evaluacion y calificacion.

1. En ambas etapas, el alumnado podrd reclamar, siempre por escrito, contra las decisiones y calificaciones académicas que se adopten en la evaluacién final
ordinaria como resultado del proceso de evaluacion, conforme al procedimiento establecido en esta Orden. En caso de menores con incapacidad o de menos de
12 aios, lo podrdn hacer sus padres, madres o personas representantes legales, alegando alguno de los siguientes motivos:

a) La notable discordancia entre la implementacién de las programaciones diddcticas en ¢l aula y la evaluacién.

b) La incorrecta aplicacién de los criterios de evaluacién y estindares de aprendizaje, recogidos en las programaciones diddcticas de las distintas materias.

¢) La notable discordancia que pueda darse entre los resultados de la evaluacién final y los obtenidos en el proceso de evaluacién continua desarrollada a lo
largo del curso.

d) La incorrecta aplicacién de otros aspectos contemplados en la presente Orden.

2. Asimismo, se podrd reclamar por escrito cuando se esté en desacuerdo con la calificacion obtenida en la evaluacién extraordinaria alegando alguno de los
siguientes motivos:

a) Inadecuacion de la prueba propuesta a los contenidos, criterios de evaluacién y estandares de aprendizaje evaluables de la materia.
b) Disconformidad con la correccion realizada.

3. Igualmente, se podrd reclamar las decisiones sobre la promocidn en los cursos de Educacion Secundaria Obligatoria.

4. La reclamacién deberd presentarse en la secretaria del centro en el plazo de los dos dias hibiles siguientes a la publicacidn o notificacién de las calificaciones,
dirigida al director o directora del centro.

Articulo 37.- Procedimiento para la resolucién de las reclamaciones.
1. En ambas etapas el procedimiento de resolucién se desarrollard como sigue:

a) Si la reclamacidn se refiere a la calificacién obtenida en alguna materia o dmbito en la evaluacién final ordinaria, el director o la directora del centro requerird
un informe que incluya los datos aportados por el profesor o la profesora que imparte la materia y por el departamento correspondiente. En cualquier caso
podrin solicitarse, ademds, los informes elaborados por el tutor o la tutora a partir de las sesiones de evaluacién del equipo docente.

b) A la vista de toda la documentacién anterior y teniendo en cuenta su contenido, la direccién notificard por escrito a la persona interesada la resolucién
motivada en el plazo de dos dias hdbiles posteriores a la finalizacién del plazo de reclamacién.

¢) Igual procedimiento se aplicard en el supuesto de reclamacion contra la calificacién obtenida en la evaluacion final extraordinaria.

2. Si la reclamacién se refiere a decisiones de promocién de ESO, la direccién del centro resolverd teniendo en cuenta tanto el informe de la sesién de
evaluacién final ordinaria como el de la extraordinaria, del grupo correspondiente al alumnado, aportado por el tutor o la tutora.

3. La direccién del centro podrd solicitar asesoramiento, por escrito, al equipo docente del alumnado o a la comision de coordinacion pedagogica, u érgano de
coordinacion docente equivalente. A la vista de todo lo anterior la direccidon resolverd de forma motivada y lo notificara por escrito a la persona interesada en el
plazo de dos dias habiles.

4. La persona afectada o su representante legal, no conforme con la resolucién adoptada, podri reiterar la reclamacion ante la Direccion Territorial de Educacion
que corresponda, a través de la secretaria del centro, en el plazo de los dos dias hibiles siguientes a su notificacién y, en su defecto, transcurridos diez dias desde
que inicialmente formulara dicha reclamacién. La direccién del centro remitird todo el expediente (reclamacién, informes, copia del acta de evaluacién, pruebas,
resolucion de la direccién del centro, etc.) a la Direccién Territorial de Educacion, en el plazo de dos dias tras recibir la reclamacion. La. D:rcccnon Territorial de
Educacién, previo informe de la Inspeccion de Educacion, resolvera notificandolo en el plazo de veinte dias tanto al centro como a la persona 111lt_ru:ada Contra
dicha resolucidn cabe interponer recurso de alzada en el plazo de un mes ante la Direccién General de Centros e Infraestructura E;Iu¢auva La- n.soluct.on que se
dicte agotard la via administrativa. [

del departamento de coordmauun diddctica con'espond:ann.q



